
Maria Caterina Minardi - Linguista clinico
Emi Visani - Pedagogista FARE LEGGERE TUTTI

INTRODUZIONE ALLA CAA



• Supportano la comprensione in relazione 
a un evento nuovo, inatteso, 
difficile da affrontare

• Descrivono

• Spiegano

• Supportano e offrono strategie

Storie sociali



• Comprensione del contesto

• Esternazione dei propri sentimenti

• Gestione della frustrazione, 

• anticipazione, 

• strategie di coping
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Quali esigenze comunicative?



E tu?
Le storie sociali rispondono
a un’esigenza comunicativa
della persona con BCC?



• TITOLO 

• INTRODUZIONE

• DESCRIZIONE – frase descrittiva 

• SPIEGAZIONE – frase soggettiva

• (STRATEGIA – frase direttiva se 
serve)

• CONCLUSIONE

Come? I MOSTRI NON ESISTONO

Io sono Gioia, una bimba allegra.

Come tutti i bambini ci sono cose che mi piacciono e cose che 

non mi piacciono e mi fanno paura.

Mi piace l’acqua della piscina e della vasca, la cioccolata, 

giocare con i lego.

Quando faccio e uso i giochi preferiti sono felice.

Non mi piacciono il buio, i rumori improvvisi.

I mostri mi fanno tanta paura.

I mostri però non esistono nella realtà.

Possono essere solo nei disegni, nei cartelloni, nei cartoni in tv

Quando ho paura mamma/papà e le maestre mi aiutano a 

stare tranquilla, così la paura passa

Quando ho paura posso fare delle cose che mi piacciono: 

cantare, ballare, raccontare storie o giocare con i miei pony e 

bamboline.



Il cellulare può fare rumore

TITOLO 

INTRODUZIONE

DESCRIZIONE – 
frase descrittiva 

SPIEGAZIONE – 
frase soggettiva

STRATEGIA – frase direttiva

CONCLUSIONE



Le storie sociali rispondono a un’esigenza comunicativa: 

aumentare la comprensione in situazioni nuove, 

inattese, 

difficili

Come?

Occupati del nuovo progetto di educazione civica!



Le 5 domande Wh…

- Chi

- Dove 

- Come

- Quando / per quanto tempo

- Perché?

Come?
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Qual è l’esigenza 
comunicativa?

L’importanza di: 

- dare VOCE
- dare strategie



Quale strategia 
di coping?



Un’agenda visiva settimanale



Come?

Quale forma – formato?

 

• TESTO SCRITTO

• FOTO E TESTO

• SIMBOLI E FOTO



Testo e immagini

Fonte: sito www.autismocomehofatto.it



Testo e immagini

Testo in simboli





Qual è l’esigenza comunicativa?

L’importanza di: 

- dare VOCE
- dare strategie



Storie da completare 
a seconda dell’esigenza 
comunicativa

L’importanza di: 

- dare VOCE
- dare strategie



E tu?
Quale tema e quale formato 
potrebbe essere più adatto 
per la persona con BCC?

Chiediti sempre: 
c’è un’esigenza comunicativa?
Qual è?



Un testo accessibile… 
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Come?

STRUMENTO 
non significa 

ACCESSIBILITA’!



Perché il software in CAA non è tutto…



La lingua!

Cos’è un testo difficile?
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Frasi minime
• Soggetto-verbo-oggetto

• Evitare il più possibile frasi subordinate e secondarie

• Un concetto per riga!

Quando il dentista avrà finito di pulirti la bocca potrai alzarti e andare a casa….

Vs

Il dentista finisce di pulire la bocca.

Puoi alzarti.
Puoi andare a casa.



Dovrai aprire la bocca e lui,
con una piccola luce che non ti darà noia, 
potrà vedere il tuo sorriso.



• Usare espressioni e 
parole concrete

• Evitare il lessico 
figurato

• Utilizzare lessico 
esatto



Sopra la poltrona c’è una luce. 

La luce non fa male.

Il dentista mi chiede di aprire la bocca 
per guardare i miei denti.



• Usare espressioni e 
parole concrete

• Evitare il lessico 
figurato

• Utilizzare lessico 
esatto



Informazioni visive IMMEDIATE - Simboli iconici e sintetici

• Preferire l’utilizzo di simboli 
trasparenti

• Mantenere vicini i simboli 
significativi (soggetto-verbo)

• Provare a nascondere il 
testo: è significativo dal 
punto di vista visivo?



• Preferire l’utilizzo di 
simboli trasparenti

• Mantenere vicini i 
simboli significativi 
(soggetto-verbo)

• Provare a nascondere il 
testo: è significativo dal 
punto di vista visivo?



VIDEO MODELING



https://www.youtube.com/watch?v=EomGPfdS59U

https://www.youtube.com/watch?v=fDmwf6R91jM



Quando?
 
Si può leggere la storia sociale prima dell’evento 
(quanto prima? DIPENDE…)

ed è consigliabile leggerla durante l’evento.



RISORSE UTILI

SITI WEB

www.autismocomehofatto.it

www.sostegno-superiori.it/le-storie-sociali/

In genere, è meglio se le storie sociali sono personalizzate!

Tuttavia, ci sono alcuni materiali davvero ben fatti, 
dai quali possiamo almeno prendere spunto:

http://www.autismocomehofatto.it/
http://www.sostegno-superiori.it/le-storie-sociali/
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